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2. INFORMACIE PODSTAWOWE

Rok i semestr

., I'i Il rok; semestr zimowy, semestr letni
studiow

FORMA PROWADZENIA ZAJEC

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim
wyktad (W)

seminarium (S)

¢wiczenia (C)

e-learning (e-L)

zajecia praktyczne (ZP)

praktyka zawodowa (PZ)

Samodzielna praca studenta

Przygotowanie do zajec i zaliczen

3. CELE KSZTALCENIA

c1
zdrowotnego.

Liczba godzin

30 (e-learning)

20

4. STANDARD KSZTALCENIA — SZCZEGOLOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Liczba punktéw 2.00
ECTS

Kalkulacja punktéow ECTS

1.2

0.8

uzyskanie kompetencji do prowadzenia edukacji zdrowotnej pacjenta w instytucjach publicznych i komercyjnych systemu

Symbol Efekty w zakresie (zgodnie z zatqcznikiem do Rozporzqdzenia Ministra Edukacji i Nauki z 29 wrzesnia 2023 r.)

i numer efektu
uczenia sie
zgodnie ze
standardami
uczenia sie

Wiedzy — Absolwent* zna i rozumie:

D.W2. pojecia zdrowia i choroby, wptyw srodowiska spotecznego (rodzina, praca, relacje spoteczne) oraz uwarunkowan
spoteczno-kulturowych (pochodzenie, status spoteczny, wyznanie, narodowo$¢ i grupa etniczna) na stan zdrowia
pacjenta;

D.W3. zachowania cztowieka sprzyjajgce utrzymaniu zdrowia i zasady motywowania pacjenta do zachowan

prozdrowotnych (model zmiany Prochaski i DiClemente, wywiad motywujacy);

D.W5. postawy spoteczne wobec choroby, niepetnosprawnosci i starosci oraz specyficzne oddziatywanie stereotypow,

uprzedzen i dyskryminacji;
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D.Weé.

D.W7.

D.w1o.

D.W1e.

D.W19.

E.W38.

G.W1.
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pojecie empatii oraz zwroty i zachowania stuzace jej wyrazaniu;

specyfike i role komunikacji werbalnej (Swiadome konstruowanie komunikatéw) i niewerbalnej (np. mimika, gesty,
zarzadzanie ciszg i przestrzeni);

psychospoteczne konsekwencje choroby dla rodziny pacjenta (rodzina z chorym dzieckiem, w tym nastoletnim,
dorostym i osobg starszg);

prawa pacjenta oraz pojecie dobra pacjenta;
podstawy medycyny opartej na dowodach;

zasady zachowan prozdrowotnych, podstawy profilaktyki i wczesnej wykrywalnosci najczestszych choréb
cywilizacyjnych oraz zasady badan przesiewowych w tych chorobach;

metody oceny stanu zdrowia jednostki i populacji, mierniki i zasady monitorowania stanu zdrowia populacji,
systemy klasyfikacji choréb i procedur medycznych;

Umiejetnosci — Absolwent* potrafi:

D.U1.

D.U3.

D.U10.

D.U11.

D.U13.

D.U14.

E.Ul.

E.U2.

E.U21.

E.U25.

E.U26.

E.U27.

E.U28.

przestrzega¢ wzorcow etycznych w dziataniach zawodowych, w tym zaplanowad i przeprowadzi¢ proces
terapeutyczny zgodnie z wartosciami etycznymi oraz ideg humanizmu w medycynie;

przestrzegac praw pacjenta;

stosowac adekwatnie do sytuacji pytania otwarte, zamkniete, parafraze, klaryfikacje, podsumowania wewnetrzne
i koncowe, sygnalizowanie, aktywne stuchanie (np. wychwytywanie i rozpoznawanie sygnatow wysytanych przez
rozmoéwce, techniki werbalne i niewerbalne) i facylitacje (zachecanie rozméwcy do wypowiedzi);

dostosowac sposéb komunikacji werbalnej do potrzeb pacjenta, wyrazajac sie w sposdb zrozumiaty i unikajac
zargonu medycznego;

nawigzac z pacjentem i osoba towarzyszaca pacjentowi kontakt stuzacy budowaniu wtasciwej relacji (np. Model 4
nawykow — 4 Habits Model: Zainwestuj w poczatek (Invest in thebeginning), Wykaz empatie (Demonstrate
empathy), Rozpoznaj perspektywe pacjenta (Elicit the patient’s perspective), Zainwestuj w koniec (Invest in the
end));

spojrzec na sytuacje z perspektywy pacjenta, budujac odpowiedni kontekst rozmowy i uzywajac metody elicytacji,
a nastepnie uwzglednic jg w budowaniu komunikatéw werbalnych.

zebra¢ wywiad z dorostym, w tym osoba starszg, wykorzystujac umiejetnosci dotyczace tresci, procesu i percepcji
komunikowania sie, z uwzglednieniem perspektywy biomedycznej i perspektywy pacjenta;

zebra¢ wywiad z dzieckiem i jego opiekunami, wykorzystujac umiejetnosci dotyczace tresci, procesu i percepcji
komunikowania sie, z uwzglednieniem perspektywy biomedycznej i perspektywy pacjenta;

prowadzi¢ edukacje zdrowotng pacjenta, w tym edukacje zywieniowg dostosowang do indywidualnych potrzeb;

przekazywac pacjentowi informacje, dostosowujac ich ilos¢ i tres¢ do potrzeb i mozliwosci pacjenta, oraz uzupetniaé
informacje werbalne modelami i informacja pisemng, w tym wykresami i instrukcjami oraz odpowiednio je
stosowac;

podejmowac wspdlnie z pacjentem decyzje diagnostyczno-terapeutyczne (oceniaé stopien zaangazowania pacjenta,
jego potrzeby i mozliwosci w tym zakresie, zachecac pacjenta do brania aktywnego udziatu w procesie
podejmowania decyzji, omawiac zalety, wady, spodziewane rezultaty i konsekwencje wynikajace z decyzji)

i uzyskiwac Swiadoma zgode pacjenta;

komunikowac sie z pacjentami z grup zagrozonych wykluczeniem ekonomicznym lub spotecznym, z poszanowaniem
ich godnosci;

identyfikowad spoteczne determinanty zdrowia, wskazniki wystepowania zachowan antyzdrowotnych
i autodestrukcyjnych oraz omawiac je z pacjentem i sporzadzi¢ notatke w dokumentacji medycznej;
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G.Ul.

G.U2.
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opisywac strukture demograficzng ludnosci i na tej podstawie oceniac i przewidywac problemy zdrowotne
populacji;

zbierac informacje na temat uwarunkowan i obecnosci czynnikdw ryzyka choréb zakaznych i niezakaznych oraz
planowa¢ dziatania profilaktyczne na réznym poziomie zapobiegania;

*W zatqcznikach do Rozporzgdzenia Ministra NiSW z 29 wrzesnia 2023 wspomina sie o ,,absolwencie”, a nie studencie

5. POZOSTALE EFEKTY UCZENIA SIE

Numer efektu
uczenia sie

Efekty w zakresie

Wiedzy — Absolwent zna i rozumie:

w1

W2

problematyke edukacji prozdrowotnej;

zasady prowadzenia badarn naukowych i upowszechniania ich wynikéw.

Umiejetnosci — Absolwent potrafi:

ul

U2

przeprowadzi¢ diagnostyke najczestszych chordb, ocenic i opisaé stan somatyczny i psychiczny pacjenta;

planowac¢ wtasng aktywnos¢ edukacyjng i stale doksztatcac sie w celu aktualizacji wiedzy.

Kompetencji spotecznych — Absolwent jest gotéw do:

K1
K2

K3

K4

K5

6. ZAIECIA

Forma zajec

(e-L) seminarium 1
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 2
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 3
online,
asynchronicznie

nawigzania i utrzymania gtebokiego oraz petnego szacunku kontaktu z pacjentem, a takze okazywania zrozumienia
dla réznic $wiatopogladowych i kulturowych;

kierowania sie dobrem pacjenta;
podejmowania dziatarn wobec pacjenta w oparciu o zasady etyczne, ze Swiadomoscig spotecznych uwarunkowan
i ograniczen wynikajacych z choroby;

propagowania zachowan prozdrowotnych;

korzystania z obiektywnych zrédet informacji;

Tresci programowe Efekty uczenia sie

D.W2, D.W16, D.W19, E.W38,
D.U1, D.U3, D.U10, D.U11,
D.U13, E.U21, E.U25-28

Czym jest edukacja zdrowotna?

D.W7, D.W10, D.W16, D.W19,
E.W38, D.U1, D.U3, D.U10,
D.U11, D.U13, D.U14, E.U21,
E.U25-28

Metody edukacji zdrowotnej — od porady do akcji spotecznej;

D.W2, D.W5, D.W6, D.W?7,

DI jenci nie stuchajg lekarzy? O t iu zalecen
aczego pacjenci nie stuchajg lekarzy? O przestrzeganiu zalecen D.W10, D.W16, D.W19, D.UL,

terapeutycznych.
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(e-L) seminarium 4
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 5
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 6
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 7
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 8
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 9
online,
asynchronicznie

(e-L) seminarium 10
online,
asynchronicznie
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Wspétodpowiedzialnos¢ w procesie leczniczym. Compliance, adherence,
concordance.

Kompetencje zdrowotne (health literacy);

Patient experience — jak uwzgledniac¢ na co dzien potrzeby pacjentéw?

Teorie genezy / zmiany zachowan zdrowotnych;

Jak skutecznie edukowac i motywowac pacjentéw do zmiany zachowania?

Przeglad aplikacji mobilnych dla lekarzy i pacjentéw;

Inicjatywy z zakresu edukacji pacjenta w Polsce i na Swiecie.

7. LITERATURA

Obowigzkowa

D.U3, D.U10, D.U11, D.U13,
D.U14, E.U1, E.U2, E.U25-28

D.W5, D.W10, D.U1, D.U3,
D.U14, E.U1, E.U2

D.W2, D.W5, D.W7, D.W10,
G.W1, D.U13,D.U14

D.W5, D.W6, D.W7, D.W10,
D.W1e, D.U1, D.U3, D.U10,
D.U11, D.U13, D.U14, G.U1

D.W3, E.W38

D.W2, D.W3, D.W6, D.W7,
D.W10, D.W16, D.W19, E.W38,
D.U1, D.U3, D.U10, D.U11,
D.U13, D.U14, E.U1, E.U2,
E.U21, E.U25-28,

D.W5, D.W7, D.W19, E.W38,
D.U1, D.U3, D.U13, E.U21,
E.U25-28,

D.W3, D.W5, D.W7, D.W10,
D.W16, D.W19, EW38, G.W1,
D.U1, D.U3, D.U10, D.U11,
D.U13, D.U14, E.U21, E.U25-28

1. Barbara Woynarowska. Edukacja zdrowotna. Red. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2017
2. Dorota Cianciara. Zarys wspotczesnej promocji zdrowia. (red). Warszawa: Wydawnictwo Lekarskie PZWL, 2010

Uzupetniajaca

Aleksandra tuszczynska. Zmiana zachowan zdrowotnych. Dlaczego dobre checi nie wystarczajg? GWP 2004

Maria Nowina-Konopka. Komunikacja lekarz-pacjent. Teoria i praktyka. Instytut Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji
Spotecznej Uniwersytet Jagielloniski Krakéw 2016. https://media.uj.edu.pl/documents/1384650/134373778/ebook-
komunikacja-lekarz-pacjent.pdf/2d9ab121-6595-4fe0-a318-0b778bf6d3d8

8. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol
przedmiotowego

efektu uczenia sie

Sposoby weryfikacji efektu uczenia sie

Kryterium zaliczenia
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D.W2, D.W3, D.WS5, D.W6, Zrealizowanie wszystkich modutéw szkolenia e-learningowego, Prog zaliczeniowy testu
D.W7, D.W10, D.W16, poprawne rozwigzanie wszystkich zadan oraz quizéw zamieszczonych koncowego to 70%.

D.W19, E.W38, G.W1, D.U1, | na platformie e-learningowej. Test koricowy
D.U3, D.U10, D.U11, D.U13,

D.U14, E.U1, E.U2, E.U21,

E.U25, E.U26, E.U27, E.U28,

G.Ul, G.U2

9. INFORMACJE DODATKOWE

Informacje dodatkowe:

e  Limit uczestnikdw na jedna edycje kursu: 500 oséb.

e  Liczba dopuszczalnych podejs¢ do zaliczenia: 3 (zgodnie z § 26 ust. 1-2, § 27 ust. 3 oraz § 28 ust. 1 Regulaminu Studiow).
e  Kurs realizowany jest w catosci na platformie www.e-learning.wum.edu.pl.

Warunki zaliczenia:

e  Zapoznanie sie z materiatami zamieszczonymi w poszczegdlnych modutach kursu.

e  Wykonanie quizéw lub zadan po kazdym module.

e  Przestanie zadan pisemnych przez platforme i uzyskanie ich pozytywnej oceny przed przystgpieniem do testu koricowego.

e  Zdanie testu koncowego dostepnego na platformie.

e  Certyfikat ukoniczenia kursu jest dostepny wytgcznie po pozytywnym zaliczeniu testu koricowego oraz uzyskaniu pozytywne;j
oceny wszystkich zadan.

Wazne:
Informacje o zajeciach przesytane sg wytacznie na studenckie konta poczty WUM. Zgodnie z zarzadzeniem JM Rektora WUM, studenci
sg zobowigzani do korzystania z adreséw mailowych WUM w korespondencji z nauczycielami.

Koto Naukowe:

Przy Zaktadzie Medycyny Spotecznej i Zdrowia Publicznego dziata Studenckie Koto Naukowe Higieny i Profilaktyki. Zapraszamy
wszystkie osoby zainteresowane dziatalnoscig naukowg w zakresie medycyny prewencyjnej (granty badawcze, udziat w konferencjach
naukowych, publikacje w czasopismach z listy MNiSW).

Kontakt: katarzyna.lewtak@wum.edu.pl

Prawa majatkowe, w tym autorskie, do sylabusa przystugujag WUM. Sylabus moze by¢ wykorzystywany dla celéw zwigzanych z ksztatceniem na studiach
odbywanych w WUM. Korzystanie z sylabusa w innych celach wymaga zgody WUM.

UWAGA
Koricowe 10 minut ostatnich zaje¢ w bloku/semestrze/roku nalezy przeznaczy¢ na wypetnienie przez studentéw
Ankiety Oceny Zajec¢ i Nauczycieli Akademickich
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