Komunikacja i zrozumienie pacjentow LGBT+
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studiow
FORMA PROWADZENIA ZAJEC



Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim Liczba godzin Kalkulacja punktéw ECTS
wyktad (W)

seminarium (S) 16 0,7
¢wiczenia (C)

e-learning (e-L) 14 0,6
zajecia praktyczne (ZP)

praktyka zawodowa (PZ)

Samodzielna praca studenta

Przygotowanie do zajec i zaliczen 20 0,7

3. CELE KSZTALCENIA

Zdobycie i rozwiniecie podstawowych umiejetnosci komunikacyjnych wptywajacych pozytywnie na jakos¢ kontaktu

z pacjentem o orientacji innej niz heteroseksualna i identyfikacji ptciowej inna niz przypisana przy urodzeniu.
o Ksztattowanie opartej na szacunku, prawie do autonomii, zaufaniu i empatii postawy lekarzy w stosunku do pacjenta
o orientacji innej niz heteroseksualni identyfikacji ptciowej inna niz przypisana przy urodzeniu.
C3 Zdobycie i poszerzenie wiedzy na temat doswiadczen pacjentéw LGBT+ w komunikacji z pracownikami opieki zdrowotnej jako

istotny element budowania relacji opartej na $wiadomosci i zrozumieniu.

Cc4 Poznanie profiléw dziatania fundacji i stowarzyszenn LGBT+ oraz ich projektéw skierowanych do personelu medycznego oraz
pacjentow.

4. STANDARD KSZTALCENIA — SZCZEGOtOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol

i numer efektu Efekty w zakresie
uczenia sie

zgodnie ze

standardami

uczenia sie

Wiedzy — Absolwent* zna i rozumie:

D.WS5. Zasady i metody komunikacji z pacjentem i jego rodzing, ktére stuzg budowaniu empatycznej, opartej na zaufaniu
relacji.

D.ws. Funkcjonowanie podmiotéw systemu ochrony zdrowia i spoteczna role lekarza.

D.W17. Prawa pacjenta.

D.W19. Kulturowe, etniczne i narodowe uwarunkowania zachowan ludzkich.

Umiejetnosci — Absolwent* potrafi:
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D.U1.

D.u4.

D.U5.

D.U13.

D.U15.

D.U16.

Uwzgledniaé w procesie postepowania terapeutycznego subiektywne potrzeby i oczekiwania pacjenta wynikajace
z uwarunkowan spoteczno-kulturowych.

Budowac atmosfere zaufania podczas catego procesu diagnostycznego i leczenia.

Przeprowadzaé rozmowe z pacjentem dorostym, dzieckiem i rodzing z zastosowaniem techniki aktywnego stuchania
i wyrazania empatii oraz rozmawiac z pacjentem o jego sytuacji zyciowej.

Przestrzegac¢ wzorcéw etycznych w dziataniach zawodowych.
Przestrzegac praw pacjenta.

Wykazywac¢ odpowiedzialnos¢ za podnoszenie swoich kwalifikacji i przekazywanie wiedzy innym.

*W zatgcznikach do Rozporzgdzenia Ministra NiSW z 26 lipca 2019 wspomina sie o ,,absolwencie”, a nie studencie

5. POZOSTALE EFEKTY UCZENIA SIE

Numer efektu
uczenia sie

Efekty w zakresie

Wiedzy — Absolwent zna i rozumie:

w1

W2

W3

Przebieg rozwoju psychoseksualnego cztowieka, w tym orientacji seksualnych.
Zrédto trudnosci oséb LGBT+.

Medyczne aspekty opieki nad pacjentami utozsamiajacymi sie z pfcig inng niz przyporzgdkowana przy urodzeniu

Umiejetnosci — Absolwent potrafi:

ul

u2

Wykorzystac posiadang wiedze do zbudowania z pacjentem relacji opartej na zaufaniu i empatii.

Skorzystaé z opracowan, warsztatéw i innych materiatéw przygotowanych przez stowarzyszenia i fundacje LGBT+
w celu poszerzania swojej wiedzy oraz kompetencji komunikacyjnych.

Kompetencji spotecznych — Absolwent jest gotow do:

K1

K2

6. ZAIECIA

Forma zajec

E-learning

Petnego szacunku komunikowania sie z pacjentami, uwzgledniajac ich indywidualne doswiadczenia i potrzeby.

Wspotpracy z innymi profesjonalistami na rzecz doskonalenia swoich kompetencji komunikacyjnych.

Tresci programowe Efekty uczenia sie

Pte¢, gender, seksualnos$é, zdrowie seksualne — wprowadzenie DW.5., DW.8., DW.11., DW.19,,
Zaburzenia w rozwoju seksualnym cztowieka W1, W2, W3

Nieréwnosci w zdrowiu oséb LGBT i spoteczne funkcjonowanie oséb

LGBT w Polsce

Problemy zdrowotne oséb LGBT — psychologiczne, endokrynologiczne,

ginekologiczne, chirurgiczne

Profilaktyka zakazen HIV

Studia przypadkow — pacjenci LGBT+ funkcjonujgcy w polskim Systemie

Ochronie Zdrowia
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Zbieranie wywiadu dotyczacego aktywnosci seksualnej D.Ul1., D.U4. DU.5., DU.13,,
Prawne i etyczne zagadnienia zwigzane ze zdrowiem 0s6b LGBT DU.15., DU.16., U1, U2, K1, K2
Poznanie perspektywy dziataczy i przedstawicieli osdb LGBT+

Potrzeby osdb LGBT w kontakcie z lekarzem — symulacje

Seminarium
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8. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Sposoby weryfikacji efektu uczenia sie Kryterium zaliczenia
przedmiotowego
efektu uczenia sie

DW.5, DW.8, DW.17, | Aktywno$¢ na éwiczeniach. Uzyskanie co najmniej 51%
DW.19, W1, W2, W3, | Realizacja ¢wiczen. punktéw z zadania
DU.1,DU.4,DU.5, | Przygotowanie zadania zaliczajgcego. zaliczajacego.

DU.13., DU.15., W 100% ukonczony e-learning.

DU.16., U1, U2, K1, K2

9. INFORMACIE DODATKOWE

Materiaty e-learningowe beda dostepne sg na platformie e-learningowe www.e-learning.wum.edu.pl. Seminaria beda odbywaty sie
stacjonarnie w wyznaczonej sali we wtorki 5, 12 grudnia i 9 stycznia w godzinach 14.00-18.30.
Limit oséb wynosi 30. W zajeciach moze wzig¢ udziat do 5 uczestnikow z Uniwersytetu Warszawskiego.

Prawa majgtkowe, w tym autorskie, do sylabusa przystuguja WUM. Sylabus moze by¢ wykorzystywany dla celéow zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywanych w WUM. Korzystanie z sylabusa w innych celach wymaga zgody WUM.

UWAGA
Koricowe 10 minut ostatnich zaje¢ w bloku/semestrze/roku nalezy przeznaczy¢ na wypetnienie przez studentéw
Ankiety Oceny Zajec¢ i Nauczycieli Akademickich
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