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INFORMACJE PODSTAWOWE

Rok i semestr

studiow

-1V

FORMA PROWADZENIA ZAJEC
Liczba godzin

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim

wyktad (W)

seminarium (S) 30

¢wiczenia (C)

e-learning (e-L)

zajecia praktyczne (ZP)

praktyka zawodowa (PZ)

Samodzielna praca studenta

Liczba punktow 2.00
ECTS

Kalkulacja punktow ECTS

1.2

0.8

Przygotowanie do zajec i zaliczen 20
3. CELE KSZTALCENIA

1 Wprowadzenie do procesu grupowego. Tworzenie sytuacji bezpieczenstwa. Integracja grupy. Dzielenie sie informacjami
o sobie, ¢éwiczenie uwaznego stuchania i zapamietywania informacji o innych.

o Komunikacja interpersonalna. Aspekty werbalne i niewerbalne. Cwiczenie poprawnych sposobdw komunikacji miedzyludzkiej
oraz identyfikowanie btedéw i barier komunikacyjnych.

Cc3 Wprowadzenie do tematyki stereotypdw, uprzedzen i dyskryminacji. Wskazanie mechanizmu ich wptyw na percepcje
i zachowanie cztowieka.

Cca

Mechanizmy tworzenia sie stereotypu. Zwrdcenie uwagi na sposdb przekazu komunikatu w przestrzeni spotecznej.
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C5 Indywidualny styl zarzadzania konfliktem. Rdzne sposoby rozwigzywania konfliktow. Dowiedzg sie réwniez o roli konfliktéw
w rozwoju jednostki i grupy. Wprowadzona zostanie problematyka nieagresywnego i konstruktywnego udzielania informacji
zwrotnych.

4. STANDARD KSZTALCENIA — SZCZEGOLOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Symbol
i numer efektu
uczenia sie
zgodnie ze
standardami
uczenia sie

Efekty w zakresie

Wiedzy — Absolwent* zna i rozumie:

D.W1. Spoteczny wymiar zdrowia i choroby, wptyw Srodowiska spotecznego (rodziny, sieci relacji spotecznych)
i nieréwnosci spotecznych oraz spoteczno-kulturowych réznic na stan zdrowia, a takze role stresu spotecznego
w zachowaniach zdrowotnych i autodestrukcyjnych.

Postawy spoteczne wobec znaczenia zdrowia, choroby, niepetnosprawnosci i starosci, konsekwencje spoteczne
D.w4. choroby i niepetnosprawnosci oraz bariery spoteczno-kulturowe, a takze koncepcje jakosci zycia uwarunkowang
stanem zdrowia.

D.W6. znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie komunikowania sie z pacjentem oraz pojecie zaufania
w interakcji z pacjentem.

D.wW1s. zasady pracy w zespole
Umiejetnosci — Absolwent* potrafi:

D.US. przeprowadzac rozmowe z pacjentem dorostym, dzieckiem i rodzing z zastosowaniem techniki aktywnego stuchania
i wyrazania empatii oraz rozmawiac z pacjentem o jego sytuacji zyciowe;.
*W zatgcznikach do Rozporzqdzenia Ministra NiSW z 26 lipca 2019 wspomina sie o ,,absolwencie”, a nie studencie

5. POZOSTALE EFEKTY UCZENIA SIE

Numer efektu )
L. Efekty w zakresie
uczenia sie

Wiedzy — Absolwent zna i rozumie:
w1 dysponuje wiedzg na temat mechanizmoéw psychologicznych w relacjach miedzyludzkich. Dysponuje wiedza

o skutecznym komunikowaniu interpersonalnym i spotecznym.

W2 posiada niezbedng wiedze o rozpoznawaniu potrzeb drugiego cztowieka oraz zasadach i formach organizowania
procesu nawigzywania relacji interpersonalnych.

Umiejetnosci — Absolwent potrafi:

U1 Dysponuje umiejetnosciami pozwalajgcymi na zindywidualizowane podejscie w relacjach interpersonalnych,
z uwzglednieniem mozliwosci, potrzeb i zainteresowan oraz odmiennosci.

U2 korzysta z adekwatnych metod nawigzywania kontaktéw interpersonalnych oraz konstruktywnych kontaktow
w grupie;

u3 analizuje wtasne postepowanie w kontakcie z drugim cztowiekiem, potrafi refleksyjnie ocenic¢ swoje mocne i stabe
strony;
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ua rozpoznaje sytuacje konfliktowe, podejmuje prébe ich analizy i dobiera adekwatne metody rozwigzywania

konfliktéw interpersonalnych.

Us Dokonuje autorefleks;ji, analizy zasobéw wtasnych —w budowaniu indywidualnej strategi
z trudnosciami i planowaniu Sciezki rozwoju osobistego.

Kompetencji spotecznych — Absolwent jest gotéw do:

i radzenia sobie

K1 poszanowania zasad uczciwego dialogu, umiejetnie komunikujac sig ze wszystkimi uczestnikami procesu

interpersonalnego;

K2 nawigzywania kontaktéw z drugim cztowiekiem; prezentowania postawy otwartej i tolerancyjnej; akceptowania

réznorodnosci spotecznej i pogladéw odmiennych niz wiasne.

6. ZAIECIA
Forma zajec Tresci programowe

Autoanaliza w kontakcie interpersonalnym, autorefleksja i samorozwdj. Komunikacja
werbalna i niewerbalna. Proksemika. Rola stereotypdw i wzorcéw kulturowych

Seminaria - warsztaty | W kontakcie miedzyludzkim. Techniki nawigzywania i podtrzymywania komunikacji
interpersonalnej. Rozpoznawanie sytuacji konfliktowych i metody rozwiazywania
konfliktéw interpersonalnych.

Symulacje rozmdw z pacjentami i ich bliskimi.

7. LITERATURA

Obowigzkowa

Uzupetniajaca

Branka, M., Cieslikowska, D. (2010) Edukacja antydyskryminacyjna. Podrecznik trenerski. Krakdw: Villa Decjusz
Jamrozek, B., Sobczak, J. (2000). Komunikacja interpersonalna. Poznan: Wydawnictwo eMPi2.

Oyster, C. K. (2000). Grupy. Dlaczego ludzie tworzg i wybierajg grupy? Poznan: Wydawnictwo Zysk i S-ka.
Steward, J. (2000) Mosty zamiast muréw. O komunikowaniu sie miedzy ludzmi. Warszawa: PWN.

8. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Sposoby weryfikacji efektu uczenia sie
przedmiotowego
efektu uczenia sie

Efekty uczenia sie

W1, W2, D.W1, D.W4,
D.W6, D.W18, D.US, U1,
U2, U3, U4, US, K1, K2.

Kryterium zaliczenia

D.W1, D.W4, D.WS, Zaliczenie: aktywne uczestniczenie w zajeciach, krétkie raporty obserwacji. Zdobycie min 51% punktéw
D.W18, D.U5, W1, z aktywnosci na zajeciach

W2, U1, U2, U3, U4,
U5, K1, K2.

9. INFORMACJE DODATKOWE

Zajecia prowadzone beda w formie warsztatowej i zawiera¢ beda symulacje.
Proponowane terminy spotkan to godziny popotudniowe - do ustalenia z grupa.
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Prawa majatkowe, w tym autorskie, do sylabusa, przystugujg WUM. Sylabus moze byé wykorzystywany dla celéw zwigzanych
z ksztatceniem na studiach odbywanych w WUM. Korzystanie z sylabusa w innych celach wymaga zgody WUM.

UWAGA
Koricowe 10 minut ostatnich zaje¢ w bloku/semestrze/roku nalezy przeznaczy¢ na wypetnienie przez studentéw
Ankiety Oceny Zaje¢ i Nauczycieli Akademickich
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